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Praca socjalna forma wszystkie
moduł

specjalnościowy wszystkie

specjalizacja wszystkie

Nazwisko osoby prowadzącej (osób prowadzących)

dr Małgorzata Szpunar
Formy zajęć, sposób ich realizacji i przypisana im liczba godzin
Formy zajęć

Praktyki
Sposób realizacji zajęć

zajęcia poza pomieszczeniami dydaktycznymi UG
Liczba godzin

Praktyki: 320 godz.

Liczba punktów ECTS

12
•320 godzin - 12 punktów ECTS
•Praca własna-praktyka ciągła
•Konsultacje z opiekunami praktyk (godziny
kontaktowe)

Termin realizacji przedmiotu

2023/2024 zimowy
Status przedmiotu

obowiązkowy

Język wykładowy

polski
Metody dydaktyczne

Projektowanie doświadczeń-
Rozwiązywanie zadań-
Wykonywanie doświadczeń-

Forma i sposób zaliczenia oraz podstawowe kryteria oceny lub
wymagania egzaminacyjne
Sposób zaliczenia

Zaliczenie (zal)
Formy zaliczenia

wykonanie pracy zaliczeniowej - przeprowadzenie badań i prezentacja
ich wyników

-

wykonanie pracy zaliczeniowej - wykonanie określonej pracy praktycznej-
Podstawowe kryteria oceny

poprawność merytoryczna wykonanych zadań, wykazanie się twórczym i aktywnym
działaniem, umiejętność dokonywania analiz na podstawie obserwacji i dokumentów,
sporządzanie planów zmian, właściwa postawa wobec pracodawcy, współpracowników
i klientów

Sposób weryfikacji założonych efektów uczenia się

Uczestnictwo aktywne w pełnym wymiarze czasu praktyk,
Realizowanie zadań powierzanych przez opiekuna praktyk w ich miejscu wykonywania
Opinia opiekuna praktyk z miejsca ich odbywania
Dokumentacja sporządzana przez studenta, opisująca przebieg praktyk z uwzględnieniem dni i godzin pracy,
Na bieżąco – ewaluacja pracy studenta przez opiekuna praktyk z ramienia UG oraz instytucji prowadzącej
Określenie przedmiotów wprowadzających wraz z wymogami wstępnymi

A. Wymagania formalne
instytucjonalne formy opieki i pomocy (wprowadzenie do praktyk), wprowadzenie do pracy socjalnej, prawne aspekty pracy socjalnej, praca socjalna
z klientem, projektowanie w pracy socjalnej

B. Wymagania wstępne
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umiejętności obserwacji, zaangażowanie w działanie, otwartość w kontaktach, empatia, asertywność, umiejętności komunikacyjne i analitycznego
myślenia

Cele kształcenia

Celem praktyk jest zapoznanie się z zasadami pracy ośrodka pomocy społecznej lub innej instytucji, czy organizacji pozarządowej, realizującej
zadania  pomocy społecznej, oraz instytucji z nimi bezpośrednio i pośrednio współpracującymi, zdobycie praktycznych umiejętności koniecznych do
pełnienia obowiązków w przyszłej pracy zawodowej, w szczególności związanych z diagnozą i umiejętnościami komunikacyjnymi, łączenia wiedzy
teoretycznej z praktyczną. i dotychczasowych doświadczeń studentów z własnymi możliwościami, refleksja nad własnym warsztatem pracy i
predyspozycjami zawodowymi pod kątem zaangażowanej pracy socjalnej. Poznanie różnorodnych instytucji ze względu na grupy problemowe,
stacjonarnych i środowiskowych. Podejmowanie własnych inicjatyw zarówno w pracy bezpośrednio z klientem pomocy społecznej, jak i
projektowaniem działań instytucji, na rzecz której Student praktykuje.

Treści programowe

Zadania statutowe oraz procedura działania instytucji, w której odbywana jest praktyka;
Zasady współpracy z innymi instytucjami,
Warsztat pracy oraz funkcji pełnionych przez opiekuna oraz zespół pracowników placówki;
Analiza dokumentacji instytucji oraz osób korzystających z wsparcia,
Metody pracy z podopiecznymi/klientami placówki;
Asystowanie w pracach związanych z polityką instytucji (w planowaniu zadań, konferencjach, działaniach zewnętrznych, o ile to nie będzie
niezgodne z etyką pracy, tajemnicą służbową),
Podejmowanie z własnej inicjatywy na rzecz klienta i społeczności lokalnej.
Projektowanie działań w ramach usług socjalnych,
Angażowanie się we współprace z innymi organizacjami, świadczącymi usługi społeczne i prewencyjnymi.
Autorefleksja po zapoznaniu się z różnorodnością pracy oraz problemów w niej spotykanych

Wykaz literatury

Literatura wymagana do ostatecznego zaliczenia zajęć (zdania egzaminu):
Formy opieki, wychowania i wsparcia w zreformowanym systemie pomocy społecznej, Bragiel J., Badora S. (red.), Wydawnictwo Uniwersytetu
Opolskiego, Opole 2005
Żukiewicz A., Praca socjalna ośrodków pomocy społecznej, Uniwersytet Wrocławski, Wrocław 2002
Krasiejko I., Metodyka pracy asystenta rodziny, Wyd. Śląsk, Katowice, 2012.
Brenk M., Osrodki Pomocy Społecznej w systemie polityki społecznej państwa, Praca socjalna 2015/5,
Ustawa o pomocy społecznej
Ustawa o tworzeniu centrów usług społecznych,
Ustawa o wspieraniu rodziny i pieczy zastępczej
B. Literatura uzupełniająca
Analiza stron internetowych instytucji pomocowych pod kątem zadań statutowych oraz sprawozdań z działalności

Kierunkowe efekty uczenia się Wiedza

K_W02 - zna typowe strukturę ośrodka pomocy społecznej i procedury współpracy z
innymi instytucjami na rzecz swoich klientów
K_W03 - wie, w jaki sposób wiążą się elementy struktur i instytucji społecznych

Umiejętności

K-_U06 – wykorzystuje zdobytą wiedzę analizując obserwowane działanie
społeczne, rozumie znaczenie podejmowanych działań przez profesjonalistów
społecznych oraz swoich, rozumie i potrafi dokonać analizy specyfiki działań w
poszczególnych instytucjach, podejmuje działanie z klientami pomocy społecznej,
potrafi zbierać materiały, by zdiagnozować sytuację i zaplanować działanie własne i
klienta, projektuje własny warsztat pracy i go doskonali
 K_U07 - krytycznie analizuje określone rozwiązania w zakresie pracy socjalnej
(konkretne przypadki realizacji różnych form pomocy i wsparcia społecznego) i
proponuje rozstrzygnięcia w tym zakresie, wykazując się przy tym zdolnością
wdrażania własnych rozwiązań w planowaniu, monitorowaniu i ewaluacji
zaprojektowanych działań

Kompetencje społeczne (postawy)

K-_K04 prawidłowo diagnozuje środowisko, w szczególności sytuacje trudne;
rozstrzyga związane z nimi dylematy, stosując zasady etyki zawodowej pracownika
socjalnego, w tym w szczególności: respektowania praw osób znajdujących się
trudnej sytuacji i zwracających się o pomoc do poszanowania ich godności
osobistej; działania jako rzecznik interesów osób zwracających się o pomoc;
wzmacniania samodzielności osób korzystających z pomocy socjalnej i
przeciwdziałania uzależnieniu od niej
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K_K05 wykorzystując swoją wiedzę o aspektach prawnych , ekonomicznych i
politycznych, aktywnie włącza się w przygotowanie i realizację projektów
społecznych o charakterze politycznym i obywatelskim

Kontakt

malgorzata.szpunar@ug.edu.pl
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