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Porozumienie Trojmiejskich Pracownikow Socjalnych oraz

Komisja Krajowa NSZZ "Solidarnos¢"

Pragnie Panstwa zaprosi¢ na konferencje

Bezpieczenstwo pracy pracownika socjalnego

Solidarni wobec problemow
Gdansk 24 listopada 2016 r.

Zapraszamy praktykéw oraz teoretykOw zajmujacych si¢ obszarem pracy socjalnej oraz
szeroko rozumianej pomocy spolecznej do udzialu w ogdlnopolskiej konferencji Bezpieczerstwo
pracy pracownika socjalnego, ktéra odbedzie si¢ w Gdansku, w dniu 24 listopada 2016. na
Wydziale Nauk Spotecznych Uniwersytetu Gdanskiego

Jest to pierwsza w Polsce konferencja poswigcona tematowi bezpieczenstwa pracownikow
socjalnych, na ktorej zostang m.in. zaprezentowane badania przeprowadzone w tej grupie
zawodowej w 2016 roku przez pracownikéw Uniwersytetu Gdanskiego oraz Politechniki Slaskiej.
Konferencja organizowana jest oddolnie przez trojmiejskich pracownikéw socjalnych,
zwigzkowcow, ktorzy, w ramach wspolpracy migdzy trojmiejskimi osrodkami pomocy spotecznej,
daza do poprawy sytuacji zawodowe] pracownikow socjalnych w Polsce.

Pracownik socjalny pelni szczegélng rol¢ w pracy z rodzinami z uwagi na réznorodne
problemy 1 dysfunkcje dotykajace rodziny. Jest w cigglym kontakcie z klientami korzystajacymi z
pomocy spotecznej, jak réwniez objetych procedurg Niebieskiej Karty, przeprowadza wywiady
srodowiskowe 1 dokonuje ,,wej$¢” w srodowisko w warunkach mogacych zagraza¢ jego zdrowiu
oraz zyciu. Jednym stowem pracownik socjalny jest osobg pracujaca w ciaglym stresie w
warunkach nieprzewidywalnos$ci sytuacji, ktorg zastaje w srodowisku klientow.

W dalszym ciggu wychodzi si¢ z blednego zalozenia, ze dos§wiadczanie przemocy ze strony
klienta stanowi element zawodu pracownika socjalnego i nie jest ono traktowane na tyle powaznie,
aby sta¢ si¢ powaznym tematem publicznej debaty na temat warunkow pracy pracownikow
socjalnych.

Znane z ostatnich lat, przypadki agresji i przemocy, a takze utraty zycia pracownikow
socjalnych pelnigcych obowiazki stuzbowe, $wiadczy¢ moze o tym, ze zawodd pracownika
socjalnego nalezy do jednych z bardziej narazonych na niebezpieczenstwo.

Zatem, dlaczego pracownicy socjalni stajg si¢ obiektem agresji? Dlaczego ich
bezpieczenstwo jest coraz czesciej i w coraz wigkszym stopniu, zagrozone? Czy jest to przemoc
kierowana do konkretnej osoby, czy moze jest to komunikat dla catego spoteczenstwa? By¢ moze
przemoc te traktowaé nalezy jako barometr nastrojow spolecznych wobec instytucji panstwa, a
biurokracji administracji panstwowe] w szczegolnosci? Jak radzi¢ sobie z réznymi formami
przemocy? Jak postepowac z trudnym klientem? Jak chroni¢ siebie i swoje otoczenie?
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Na te i inne pytania postaramy si¢ udzieli¢ odpowiedzi w trakcie konferencji, ktora sktadaé
si¢ bedzie z czesci teoretycznej, wynikow badan z dyskusjg panelowa oraz spraw zwigzkowych.
Dzigki takiej strukturze problem bezpieczenstwa i przemocy kierowej wobec pracownikow
socjalnych zostanie podjety wieloaspektowo. Dlatego tez konferencja bedzie nie tylko zrodiem
wiedzy na temat bezpieczenstwa pracownikow socjalnych ale rowniez praktycznych wskazowek
dotyczacych konkretnych sytuacji, w ktorych znalez¢ si¢ mogg pracownicy socjalni.

Tal:

Program konferencji 24 listopada 2016r.

Godziny | Prelegent

Powitanie/wprowadzenie

10.00 — 10.30 | prof. dr hab. Maria Mendel, dr Marcin Boryczko — Uniwersytet Gdanski
dyrektor Krystyna Wyrwicka — Departament Pomocy i Integracji Spoteczne;j
Stefan Gawronski — NSZZ Solidarnos¢, Komisja Krajowa,

Cze$¢ I - bezpieczenstwo pracy i w pracy pracownika socjalnego

10.30 — 10.50 | Czy praca socjalna jest niebezpieczna?
prof. dr hab. Jerzy Szmagalski

10.50 — 11.10 | Pomoc spoteczna
Pracownik socjalny
Bezpieczenstwo

dr Joanna Stare¢ga Piasek

11.10 — 11.25 | Panstwowa Inspekcja Pracy

11.25 - 11.45 | Problem bezpieczefistwa pracownikow socjalnych w szerszym konteks$cie spotecznym
Pawel Maczynski

11.45 - 11.55 | Podsumowanie, pytania z sali

11.55-12.25 | Przerwa kawowa

Czes¢ 11 — obraz bezpieczenstwa wynikajacy z badan

12.25 - 12.45 | Wyniki badan — strefy zagrozen w pracy socjalnej
dr Marcin Boryczko, Anna Dunajska

12.45 - 13.00 | Wyniki badan — bhp w pracy socjalnej
dr Aneta Grodzicka, dr Marcin Krause

13.00 — 14.00 | Panel dyskusyjny

Krystyna Wyrwicka, Urszula Lewandowska, prof.Jerzy Szmagalski, dyrektor
Krystyna Dominiczak, dr Joanna Starega Piasek, Zbigniew Kowalczyk, PIP,
Agnieszka Kochanska

Czes¢ 11 — zwiagzek zawodowy jako remedium na problemy pracownicze — dialog i wspélpraca

14.00 — 14.15 | Wspotczesna rola zwigzkow zawodowych” na przyktadzie todzkich doswiadczen
Sylwester Tonderys

14.15 — 14.30 | Dziatalnos$¢ Tréjmiejskich Pracownikéw Socjalnych
Urszula Lewandowska

14.30 — 14.45 | Zwigzek zawodowy w dialogu na wielu ptaszczyznach
Kacper Plazynski

14.45 Podsumowanie konferencji, pozegnanie gosci
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“Miejsce konferencj:
Uniwersytet Gdanski, Wydziat Nauk Spotecznych, Gdansk ul. Jana Bazynskiego 4,
Audytorium S 205.

Link zgloszeniowy:
https://docs.google.com/forms/d/LhrmRIMxLHmhvow3GtmPV GCIJRgvYYm iLt1YKhO10Q0/ed
it

Ilo$¢ miejsc ograniczona
Pytania prosimy kierowac na adres: wnsmb@univ.gda.pl lub tel. 886434423

Komitet Organizacyjny:

e Boryczko Marcin
Dunajska Anna
Fabiszewska Anna
Kluczyk Ewa
Lewandowska Urszula
Ligocka - Swierk Natasza
Mnich Krzysztof
Plichta Bozena
Szymanski Pawet
Wirkus — Ostrowska Julita
Wojciechowska Urszula

Rada Naukowa Konferencji
prof. Maria Mendel

prof. Jerzy Szmagalski
dr Joanna Stargga Piasek
dr Marcin Boryczko

dr Aneta Grodzicka

dr Marcin Krause

Osoby zainteresowane udzialem serdecznie zapraszamy!
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