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SPRAWOZDANIE Z OCENY WLASNEJ INSTYTUTU PSYCHOLOGII ZA ROK AKADEMICKI
2016/2017 DLA WYDZIALOWEGO ZESPOLU DS. ZAPEWNIANIA JAKOSCI KSZTALCENIA

1. INFORMACJE WSTEPNE

1.1. Badanie jako$ci ksztalcenia w Instytucie Psychologii WNS zostato przeprowadzone
zgodnie z § 2 ust. 3.2 Uchwaty nr 76/09 Senatu UG z dn. 26 listopada 2009 1. (z p6zn. zm), §
2 ust. 7 i 8 Zarzadzenia nr 48/R/10 Rektora UG z dn. 31 maja 2010 (z p6z. zm), oraz
Zarzadzeniem Dziekana WNS nr 1/2014 z dn. 1 pazdziernika 2014 ws. zmiany Zarzgdzenia
nr 1/2011 Dziekana WNS z dn. 24 marca 2011 w sprawie zasad funkcjonowania systemu
zapewniania jakosci ksztalcenia na Wydziale Nauk Spotecznych UG.

1.2. Do przygotowania sprawozdania zbiorczego wykorzystane zostaly sprawozdania
Kierownikoéw Zakladéw z przeprowadzonych hospitacji zaje¢, wyniki badan ankietowych,
dane pochodzace od studentow i pracownikow, oraz interesariuszy zewnetrznych, zebrane w
zwigzku z wykonaniem procedur wewnetrznych WNS 1 IP.

2. OKRESOWY PRZEGLAD PLANOW I PROGRAMOW KSZTAECENIA

W Instytucie Psychologii w roku akademickim 2016/2017 zostat przeprowadzony
okresowy przeglad planow 1 programoéw ksztatcenia na kierunku Psychologia w zwiagzku z
wprowadzeniem do oferty studiow nowej specjalnosci ,,Psychologia Pracy i Biznesu”
Przeglad dotychczasowych planéw i programéw nie skutkowat wprowadzenia zadnych zmian
poza przesunigciem zaje¢ z Wychowania fizycznego z Il na I rok studidow stacjonarnych oraz
rezygnacji z zaje¢ Wychowania fizycznego na studiach niestacjonarnych, co wynika ze zmian
na poziomie ministerialnym.

3. WYNIKI PRZEPROWADZENIA PROCEDUR ZWIAZANYCH Z OCENA JAKOSCI ZAJEC
DYDAKTYCZNYCH

3.1. WYNIKI PRZEPROWADZONYCH HOSPITACJI ZAJEC
W roku akademickim 2016/2017 w Instytucie Psychologii przeprowadzono 5 hospitacji zaje¢:

w Zaktadzie Psychologii Klinicznej i Neuropsychologii — 1

w Zaktadzie Psychologii i Psychopatologii Rozwoju — 2

w Zaktadzie Psychologii Ogolnej — 0

w Zaktadzie Psychologii Penitencjarnej i Resocjalizacji - 0

w Zaktadzie Psychologii Ekonomicznej i Psychologii Organizacji — 0
w Zaktadzie Psychologii Migdzykulturowej i Psychologii Rodzaju - 0
w Zaktadzie Psychologii Spotecznej — 0

w Zaktadzie Psychometrii i Statystyki - 0



w Zaktadzie Psychologii Sportu - 0
W Zaktadzie Badan nad Rodzina i Jakos$cig zycia — 0
w Zaktadzie Psychologii Osobowosci i Psychologii Sadowej — 2

Byly to ¢wiczenia. 4 hospitowane zajecia dotyczyly pracownikow etatowych Instytutu
Psychologii na studiach stacjonarnych i niestacjonarnych, 1 z hospitowanych zajecia byly
prowadzone przez pracownika zewnetrznego. Cztery hospitacje przeprowadzone zostaty
przez kierownikow zaktadow, jedna przez pracownika samodzielnego odpowiedzialnego za
wyktad.

Hospitowane zajecia byly oceniane pod katem ich poprawno$ci merytorycznej, sposobu
prowadzenia 1 postawy prowadzacego.

Dwa z pigciu przeprowadzonych hospitacji zakonczyty si¢ uzyskaniem przez pracownikow
bardzo dobrych ocen w kazdym z ocenianych obszarow. W trzech przypadkach sposob
realizacji zajg¢¢ zostat oceniony na dobry i dobry plus.

Wséréd wskazywanych mocnych stron wykltadowcow wymieniano sumienno$¢ w
przygotowaniu do zajeé¢, aktywizowanie studentdéw poprzez zadawanie pytan i umozliwienie
dyskusji oraz wykorzystanie roznorodnych narzedzi i metod pracy w grupie. W zakresie
wskazywanych obszarow do poprawy wskazano na konieczno$¢ odnoszenia si¢ do koncepcji
omawianych na innych zajeciach.

3.2. WYNIKI ANKIETOWYCH BADAN OPINII STUDENTOW O ZAJECIACH

W Instytucie Psychologii w roku akademickim 2016/2017 zostala przeprowadzona
internetowa ewaluacja zaje¢ obejmujgce semestr zimowy i letni (wyniki zbiorcze w
zalgczeniu). Badaniem objeto studentow studidow stacjonarnych oraz niestacjonarnych
(wieczorowych i zaocznych) — w tacznej liczbie 1128 formularzy oceny zajgé. Ewaluacji
poddano wszystkie zaj¢cia realizowane w biezacym roku akademickim przez etatowych
pracownikow Instytutu Psychologii oraz spoza Instytutu — ankiety wypelnione dotyczyly 100
pracownikow, z czego 59 zatrudnionych w Instytucie Psychologii UG.

3.3. WYNIKI KONTROLI ROZKEADU OCEN W PROTOKOLACH ZALICZENIOWYCH |
EGZAMINACYJINYCH

W Instytucie Psychologii w roku akademickim 2016/2017 zostata przeprowadzona procedura
kontroli rozktadu ocen w protokotach zaliczeniowych. Z-ca Dyrektora IP ds. dydaktycznych
dokonat przegladu ztozonych przez pracownikoéw protokotéw zaliczeniowych po zakonczeniu
sesji podstawowej w semestrze zimowym i semestrze letnim. W jego wyniku nie stwierdzono
razacych odchylen od rozktadu normalnego wystawianych ocen. Efekty przeprowadzonej
analizy przedstawiono na posiedzeniu Rady Instytutu Psychologii oraz Kierownikom
Zaktadow.

4. WYNIKI PRZEGLADU SPRAWOZDAN ZE.OZONYCH PRZEZ OPIEKUNOW GRUP STUDENTOW

W Instytucie Psychologii w roku akademickim 2016/2017 opiekunowie studentéw ztozyli
sprawozdania z podejmowanych dzialan. Do najczestszych form wspolpracy ze studentami
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nalezaly zebrania ogo6lne, spotkania podczas konsultacji lub po zajeciach oraz
podtrzymywanie kontaktu mailowego. Pomoc opiekuna dotyczyla najczesciej: pomocy w
wyborze $ciezki specjalizacyjnej, sposobu wyboru placowki w celu odbycia obowigzkowych
praktyk zawodowych, indywidualnej pomocy w uzyskaniu wpisaniu od wykladowcy z innego
wydziatlu lub spoza uczelni, pomocy w rozmowach z innym prowadzacym w celu zaliczenia
przedmiotu, pomocy w realizacji przygotowania pedagogicznego, wyjasnieniu Regulaminu
Studiéw UG. Dodatkowo spotkania miaty charakter integracyjny, zwigzany z dziatalnoscig
naukowa studentow lub charytatywna.

5. WYNIKI PRZEPROWADZENIA PROCEDUR ZWIAZANYCH Z PROCESEM DYPLOMOWANIA

5.1. WYNIKI PRZEPROWADZENIA PROCEDURY ZATWIERDZANIA TEMATOW PRAC
DYPLOMOWYCH

W Instytucie Psychologii w roku akademickim 2016/2017 zostata przeprowadzona procedura
zatwierdzenia tematoéw prac magisterskich, polegajaca na przygotowaniu przez promotoréw
realizujacych seminaria magisterskie do wgladu dla Kierownika Zakladu tematéw prac i
omoéwieniu ich na posiedzeniu Rady Instytutu. Zgodnie z wewnetrznymi procedurami
Instytutu Psychologii zatwierdzenie tematéw prac magisterskich dotyczy studentéw, ktorzy
ukonczyli 4 rok studiow, w tym peten rok seminarium magisterskiego. Dokonany przeglad i
dyskusja zaproponowanych tematow skutkowata drobnymi korektami stylistycznymi kilku
tematéw. Po wprowadzeniu stosownych korekt wszystkie tematy zostaly zatwierdzone
decyzja Rady Instytutu Psychologii.

5.2. WYNIKI PRZEPROWADZENIA PROCEDURY WYLANIANIA RECENZENTOW

W Instytucie Psychologii w roku akademickim 2016/2017 zostata przeprowadzona procedura
wylaniania recenzentow prac dyplomowych analogicznie jak w poprzednim roku. Wszyscy
promotorzy prac dyplomowych ztozyli w Dyrekceji IP dokumentacje, zawierajgca propozycje
co najmniej dwoch recenzentow dla kazdego tematu pracy. Dyrektor Instytutu Psychologii
dokonat wyboru recenzenta dla kazdej pracy dyplomowej i przygotowat liste recenzentéw do
zatwierdzenia przez Dziekana WNS.

5.3. SPRAWOZDANIE Z PROCESU SPRAWDZANIA PRAC DYPLOMOWYCH PROGRAMEM
»PLAGIAT”

W analizowanym roku akademickim kontrola antyplagiatowa poddano wszystkie prace
magisterskie studentow przygotowujacych si¢ do obrony pracy magisterskie. Pozytywna
ocena w tym wzgledzie byta jednym z koniecznych warunkéw dopuszczenia studenta do
obrony. Lacznie zweryfikowano 193 prace magisterskie, z czego 2 prace miaty charakter prac
nieoryginalnych, przekraczajac dozwolony wspotczynnik podobienstwa. Na podstawie
o$wiadczen promotoréw o samodzielnosci pracy magistrantow, ktorzy zastosowali zbyt duza
liczbe cytowan, prace zostalty przez magistrantow zmodyfikowane i dopuszczone do dalszego
procedowania.



5.4. WYNIKI PRZEPROWADZONEJ PROCEDURY ZATWIERDZANIA ZAJEC
FAKULTATYWNYCH I SEMINARIOW NA KOLEJNY ROK AKADEMICKI

Procedura zatwierdzania zaje¢ fakultatywnych i seminaridw magisterskich jest
procedurg wewnetrzng Instytutu Psychologii. W roku akademickim 2016 / 2017 poddano
weryfikacji wszystkie nowe zgloszenia zaje¢ fakultatywnych zarowno pracownikow
etatowych, jak i spoza Uniwersytetu Gdanskiego. W pierwszej kolejnosci zgloszenia poddane
zostaty weryfikacji przez poszczegolnych opiekunow $ciezek specjalizacyjnych / specjalnosci
w celu sporzadzenia atrakcyjnej oferty dydaktycznej dla studentéw, spojnej z ustalonymi
efektami ksztatcenia 1 wyznaczonymi modutami poszczegoélnych Sciezek / specjalnosci.
Wspomniana weryfikacja miata ponadto na celu ustalenia zakresu kompetencji danego
prowadzacego do realizowania zgloszonego przedmiotu w  zakresie zarO6wno
dotychczasowego dorobku naukowego, jak i doswiadczenia zawodowego. Propozycje, ktore
budzily zastrzezenia i nie byly umocowane z dorobku naukowych czy zawodowym
zglaszajacego zostaly odrzucone. Wszystkie propozycje, ktore uzyskaly akceptacje
poszczeg6lnych opiekunow $ciezek / specjalno$ci zostaly nastepnie poddane weryfikacji i
dyskusji podczas posiedzenia Rady Instytutu Psychologii celem ich ostatecznej akceptacji.
Podczas tego etapu zglaszano jeszcze wskazowki dotyczace modyfikacji nowych propozycji.
Podobnej analizie poddane zostaly zgloszenia seminariow magisterskich i kursowych. W
pierwszej kolejnosci wykaz seminaridow poddawany jest weryfikacji ze wzgledu na liczbe
studentéw na poszczeg6lnych trybach studiéw i ustalana jest liczba seminariéw, ktora moze
zosta¢ zaakceptowana. Tak ustalony wykaz liczebny poddawany jest weryfikacji ze wzgledu
na zglaszane seminaria przez pracownikow samodzielnych. W wyniku tak przeprowadzonej
analizy ustalane sg limity miejsc, ktore mozna przyzna¢ pracownikom niesamodzielnym
(adiunktom) ze wzgledu na zbyt duzg liczbe studentéw w stosunku do liczby pracownikow
samodzielnych. Decyzja przyznania adiunktowi seminarium magisterskiego czy kursowego
poprzedzana jest analizg jego poziomu zaawansowania w pracy naukowej, samodzielnosci w
dotychczasowym prowadzeniu seminaridw, planowanego obcigzenia dydaktycznego na
kolejny rok akademicki oraz poziomu zaawansowania w realizacji awansu zawodowego.
Zgodnie z ustalong wewnetrznie procedurg adiunkt moze otrzymac¢ seminarium raz na 2 lata.
Wybdr promotorow podyktowany jest dodatkowo liczebno$cig $ciezek specjalizacyjnych /
specjalnosci tak, aby studenci wszystkich wybranych $ciezek / specjalnosci mogli realizowaé
seminaria zgodnie z zainteresowaniami naukowymi i zawodowymi.

6. SPRAWOZDANIE Z OCENY JAKOSCI PRACY PRACOWNIKOW ADMINISTRACYJNYCH WNS
uG

W Instytucie Psychologii w roku akademickim 2016 / 2017 przeprowadzono procedur¢ oceny
jakosci pracy pracownikow administracyjnych WNS UG. Udostgpnione studentom w formie
papierowej ankiety oceny jakosci pracy pracownikéw administracyjnych nie spotkaly si¢ z
zainteresowaniem. Nie uzyskano zwrotow ankiet.

7. SPRAWOZDANIE ZE WSPOLPRACY Z INTERESARIUSZAMI ZEWNETRZNYMI



Instytut Psychologii podejmuje systematyczne dziatania zmierzajace do zacie$niania
wspoOltpracy z interesariuszami zewngtrznymi.
Celem tych dziatan jest:

e Podejmowanie wspolpracy z interesariuszami zewnetrznymi z zakresie projektow
badawczych, ekspertyz, konferencji naukowych

e Poszerzania oferty edukacyjnej ze wzgledu na potrzeby rynku pracy

e Nawigzywania wspotpracy w zakresie realizowania praktyk zawodowych studentow

e Tworzeniu wolontariatu dla studentéw w celu zdobywania istotnych z punktu
widzenia rynku pracy kompetencji zawodowych.

W ramach $ciezki z zakresu Psychologii Klinicznej wspolpraca z otoczeniem
spotecznym dotyczy miedzy innymi zaj¢¢ fakultatywnych dla studentéw z interesariuszami
zewnetrznymi: szpitalami somatycznymi, psychiatrycznymi, rehabilitacyjnymi, wspotpracy
objete] umowami z osrodkami szkolno-wychowawczymi, placowkami terapeutycznymi,
wspOtpracy na poziomie mig¢dzyuczelnianym z GUM-edem, oraz UCK w konteks$cie
programoéw w zakresie diagnozy, rehabilitacji, poradnictwa osobom z zaburzeniami
neurologicznymi, oraz rzadkimi chorobami genetycznymi, wspoélpracy i wymiany
informacyjnej z fundacjami i stowarzyszeniami w ramach, ktorej studenci sg informowani o
mozliwosci wykorzystania wiedzy wyniesionej ze studiow i1 nabywania umiejetnosci
zawodowych poprzez wykonywanie pracy na rzecz osob zrzeszonych w tych instytucjach.

W ramach wspierania kontaktéw studentéw ze S$rodowiskiem spotecznym i
gospodarczym w obrebie $ciezki Psychologia Organizacji, Zarzadzania i Marketingu
realizowane sg dziatania w nast¢pujacych obszarach :

1. udziat ekspertow zewnetrznych w realizacji zadan dydaktycznych o aplikacyjnym
charakterze: cyklicznie w kazdym semestrze studenci maja mozliwo$¢ w ramach
realizowanych zaje¢ z poziomu C spotykaé si¢ i konfrontowaé¢ zdobywana wiedze¢ z
praktykami reprezentujacymi lokalny rynek biznesowy.

2. wspolpraca z organizacjami zrzeszajacymi pracodawcow jak i z duzymi podmiotami
gospodarczymi

3. realizacja cyklu konferencji wspierajacych ksztaltowanie partnerskich relacji
pomigdzy Srodowiskiem akademickim i biznesowym: w tym obszarze realizowany
jest cykl konferencji Nauka 1 Biznes oraz wspotpraca z Forum Nauka i Biznes przy
Pracodawcach Pomorza.

4. realizacja cyklicznego sympozjum Przereklamowana konsumpcja

scista wspotpraca ze Stowarzyszeniem Dziecko bez reklamy
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6. wspolpraca ze szkotami wojewddztwa Pomorskiego w ramach edukacji
konsumenckiej dzieci 1 mtodziezy - prowadzenie badan 1 warsztatow w szkotach 1 na
uczelni.

Instytut Psychologii kontynuuje nastepujace dziatania dotyczace wspolpracy z otoczeniem
zewnetrznym w ramach wspolpracy z zakresu Patologii Spolecznych i Psychologii Sqdowo-
Penitencjarnej:
a) Wspodlpraca z kuratorem okregowym 1 zespotami kuratorskimi, w tym rowniez
organizowanie konferencji dotyczacej kurateli sgdowej



b) Wspdlpraca z policja w organizowaniu programow prewencyjnych jak réwniez
konferencji poswigconych tej problematyce, min konferencji pt. ,,Wyzwania
wspotczesnej profilaktyki zagrozen spotecznych”

c) Uzgadnianie programow Sciezki specjalizacyjnej z przedstawicielami instytucji
wymiaru sprawiedliwo$ci, Ministerstwem Spraw Wewnetrznych 1 Ministerstwem
Zdrowia

d) Realizacja stazu naukowego dra Lukasza Wirkusa

W ramach $ciezki Psychologii sadowo-penitencjarnej wspolpracujemy z instytucjami tj.
Okregowy Inspektorat Stuzby Wigziennej w Gdansku, Areszt Sledczy w Gdansku, Areszt
Sledczy w Elblagu, Zaktad Karny we Wroctawiu, Zaktad Karny w Grudziadzu, Zaktad Karny
w Gdansku, Zaktad Karny w Czarnym, Zaktad Karny w Krzywancu, Areszt Sledczy w
Wejherowie, Centralny Osrodek Szkolenia Stuzby Wieziennej w Kaliszu, Zespot Stuzby
Medycyny Pracy i Bezpieczenstwa 1 Higieny Pacy w Warszawie, Sad Okregowy w Gdansku,
Wojewddzka Komenda Policji w Gdansku. Wspotpracujemy takze z praktykami
psychologami z zakresu psychologii sadowej i penitencjarnej (biegli sadowi, psychologowie
profilerzy, psychologowie penitencjarni, psychologowie ROPS)

W ramach $ciezki Psychologii Miedzykulturowej i Psychologii Rodzaju wspolnie
ze studentami i studentkami realizujemy szereg dziatan szkoleniowych i animacyjnych we
wspotpracy z lokalnymi organizacjami pozarzadowymi i osrodkami kultury (m.in. Centrum
Wspierania Imigrantow 1 Imigrantek, Instytut Kultury Miejskiej, Europejskie Centrum
Solidarno$ci, Centrum Praw Kobiet, Polskim Centrum Mediacji), firmami i stowarzyszeniami
biznesowymi, szkotami oraz wiadzami Miasta Gdanska. Od sierpnia 2015 roku aktywnie
uczestniczymy w pracach Zespotu ds. Modelu Integracji Imigrantow w Gdansku i
wspottworzylismy model, ktéry zostat przegtosowany przez Rad¢ Miasta w czerwcu 2016t 1
do chwili obecnej jest wdrazany przy naszym edukacyjnym wsparciu. Instytucje, z ktérymi
wspolpracujemy réwniez biorg aktywny doradczy udzial w tworzeniu programu naszej
sciezki specjalizacyjnej.

Wspolpraca z interesariuszami zewnetrznymi w ramach $ciezki Psychologia Dzieci
I Mlodziezy w ostatnim okresie zaowocowala realizacja licznych praktyk studenckich, ale
takze stazy i wolontariatéw. Ponadto wspodlnie dokonano praktycznych wdrozen badan
naukowych - powstaty i zostaty opublikowane 4 narzedzia diagnostyczne — pracownicy IP
brali udziat w ich tworzeniu a studenci w procesie normalizacji. Dzigki intensywnej i
efektywnej wspolpracy z Instytutem Wspomagania Rozwoju Dziecka Minister Edukacji
Narodowej wyrazita zgode na prowadzenie pod opiekg Instytutu Psychologii Uniwersytetu
Gdanskiego eksperymentu pedagogicznego pn. ,,Model edukacji wiaczajacej dla uczniow z
zaburzeniami ze spektrum autyzmu” w Szkole Podstawowej Nr 69 im. Gen. Stanistawa
Sosabowskiego w Gdansku. Odno$nie praktyk, umowy o stalej wspotpracy mamy z
kilkudziesigcioma placowkami.

W ramach S$ciezki specjalizacyjnej z Psychologii Rodziny wspotpraca z
interesariuszami zewngtrznym sprowadzala si¢ przede wszystkim do organizowania praktyk
dla studentow, prowadzenia wyktadow dla pracownikow tychze instytucji przez pracownikéw
Instytutu Psychologii UG, wspdlpracy pracownikow tychze instytucji z Instytutem



Psychologii UG przy organizacji konferencji naukowych oraz do udzialu pracownikow
instytucji z ktéorymi nawigzano wspolprace w zajeciach dydaktycznych dla studentow.
Wspdlpraca z instytucjami zewng¢trznymi w roku akademickim 2016/2017 obejmowata :

1. praktyki dla studentéw specjalizacji z Psychologii Rodziny oraz prowadzenie szkolen
dla pracownikéw Opiniodawczego Zespotu Specjalistow Sadowych — (OZSS) przez
pracownikow UG;

2. staze studenckie dla studentow ze specjalizacji Psychologia Rodziny w Gdanskim
Osrodku  Pomocy Psychologicznej dla Dzieci i Mtlodziezy oraz wspolprace przy
organizowaniu cyklicznej konferencji "Teoria i praktyka psychologiczna™;

3. praktyki i wolontariaty studenckie w Centrum Interwencji Kryzysowej oraz
wspotprace z dziatajaca w jego ramach Fundacja "Dajemy dzieciom site" ;
4. wspotprace z Fundacja Oparcia Spotecznego Aleksandry FOSA — majaca na celu

organizacje praktyk studenckich, jak roéwniez udziat pracownikow tejze fundacji w zajeciach
dydaktycznych dla studentow w ramach przedmiotu Komunikacja i konflikty rodzinne

5. praktyki dla studentéw specjalizacji Psychologia Rodziny w Miejskim Osrodku
Pomocy Rodzinie.

Pracownicy Zakladu Psychologii Sportu, jako osoby odpowiedzialne za S$ciezke
specjalizacyjng z zakresu Psychologii Sportu, prowadza badania na sportowcach zaréwno
klubow trojmiejskich jak i w catej Polsce. Uczestniczag w spotkaniach sekcji psychologéw
Polskiego Komitetu Olimpijskiego oraz Zarzadzie PTP-u Oddzial Gdansk, s3 w Radzie
Naukowej WOPR. Wspotpracuja z innymi osrodkami naukowymi (migdzy innymi AWF
Krakéw, AWFiS Gdansk) organizujac konferencje, jak rowniez robigc badania naukowe.
Podpisana zostata wspotpraca z firmg NeuroDevice a Uniwersytetem Gdanskim, gdzie ze
strony UG sa odpowiedzialni s pracownicy Zakladu Psychologii Sportu: Dagmara Budnik-
Przybylska 1 Jacek Przybylski dotyczaca badan 1 stworzenia narzedzia mierzacego
wyobrazenia w sporcie.

9. WNIOSKI , REKOMENDACJE I DZIALANIA DOSKONALACE JAKOSC KSZTALCENIA

* Mocne strony — analiza wynikéw badan ankietowych za rok 2016/2017 pozwala na
wnioski, iz niewatpliwie do mocnych stron z perspektywy dydaktycznej jest wysoko
oceniana przez studentow jako$¢ procesu dydaktycznego — przede wszystkim zajgcia
sg realizowane zgodnie z planem (4,73) i zalozeniami (4,55), a prowadzacy sg
zyczliwi (4,7). Materiaty sg udostepniane (4,56), a zajecia rozpoczynaja i koncza si¢
punktualnie (4,65). Instytut Psychologii oferuje studentom bogata oferte zaje¢ w
ramach 7 $ciezek specjalizacyjnych i stale aktualizuje swoja oferte jako odpowiedZ na
potrzeby rynku pracy.

» Stabe strony — studenci najnizej oceniajg mozliwos¢ rozwoju kompetencji spotecznych
(3,96) w ramach prowadzonych zaje¢, jednak oceny te odnoszg si¢ do ¢wiczen i
wykladow. Staba strong zaje¢ realizowanych w Instytucie Psychologii jest
rozdrobnienie oferty zaje¢ dydaktycznych, co skutkuje koniecznos$ciag dokonywania
wyboru przedmiotdéw kierujac si¢ planem zajec.



Szanse dla procesu doskonalenia jakosci ksztatcenia stwarza zacie$nienie wspotpracy
ze $rodowiskiem spotecznym 1 gospodarczym rynku pracy przektadajgcej si¢ na
powstawanie nowych inicjatyw oraz monitorowanie procesu ksztatcenia w oparciu o
procedury Wydzialowego Systemu Zapewniania Jakosci Ksztatcenia. Otwartosé
Instytutu Psychologii na potrzeby otoczenia spotecznego skutkuje podjeciem w roku
2016/2017 dziatan zmierzajacy do uruchomienia nowej specjalnosci Psychologia
Pracy i Biznesu oraz nowych kierunkéow studiow podyplomowych Psychologia
Kliniczna i Psychotraumatologia. Instytut Psychologii Uniwersytetu Gdanskiego
spelnia ponadstandardowe wymagania dotyczgce ksztalcenia w ocenie Polskigj
Komisji Akredytacyjnej, ktora to przyznata Instytutowi ocen¢ wyrozniajaca.

Zagrozenia dla procesu doskonalenia jako$ci ksztatcenia — istotnym czynnikiem
stanowigcym swego rodzaju zagrozenie dla procesu doskonalenia jako$ci ksztalcenia
jest nadmiernie rozbudowana biurokratyzacja ksztalcenia na poziomie szkolnictwa
wyzszego, nadmierna koncentracja na mierzalnych aspektach jakosci ksztalcenia, a
takze zmiany demograficzne obserwowane w regionie, jak i na terenie catego kraju
motywujace uczelnie do wyscigu i walki o studenta kosztem jakos$ci ksztatcenia oraz
wyrazny spadek liczby kandydatow na studia oraz zmiany systemu finansowania
uczelni wyzszych motywujace do nadmiernego zwigkszania liczby studentow,
szczegolnie trybu niestacjonarnego. Dodatkowo zagrozeniem sg dziatania konkurencji
polegajace na dublowaniu lub kopiowaniu oferty ksztatcenia oraz ostabiania zasobow
ludzkich stanowigcych potencjat rozwojowy jednostki.



ZALACZNIK 1.
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Zbiorcze wyniki ankietowego badania jako$ci ksztatcenia, przeprowadzonego w Instytucie Psychologii w roku akademickim

2016/2017
Odpowiedzi w %
Badany aspekt ksztatcenia NIE ,
Y Aasp TAK | RACZEJ | MAM |RACZEJ| NIE |SREDNIA
Lp TAK ZDANIA NIE OCENA
832 167 80 19 30 4,55 1128
Czy zajecia W ramach przedmiotu zostaty
11 zrealizowane zgodnie z zatozeniami
przedstawionymi przez prowadzacego w
sylabusie lub podczas zajec?
73,76 14,80 7,09 1,68 2,66 100,0
ocena zajec
784 158 57 76 53 4,37 1128
1.2 Czy zajgcia w ramach przedmiotu
poszerzyly Pana wiedze¢ z danej dziedziny?
69,20 13,95 5,03 6,71 4,68 100,0
ocena zajec
Czy zajecia wzbudzity pana refleksje 678 191 81 94 84 4,14 1128
1.3 naukow3 1 przyczynity si¢ do rozwoju
intelektualnego?
60,10 16,93 7,18 8,33 7,45 100,0
ocena zajecé
689 167 105 89 78 4,15 1128

1.4

Czy zajgcia pozwolity Panu naby¢ lub
rozwing¢ umiejetnosci zwigzane z
przekazang wiedza?
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61,08 14,80 9,31 7,89 6,91 100,0
ocena zajec
615 175 120 110 108 3,96 1128
Czy uczestnictwo w zaj¢ciach pozwolito
1.5 Panu naby¢ lub rozwing¢ kompetencje
spoleczne (np.. Praca w grupie, rozumienie
potrzeby uczenia si¢ przez cate zycie, itp..)
o 54,52 15,51 10,64 9,75 9,57 100,0
ocena zajeé
Czy sposoby zaliczenia przedmiotu 796 147 £ 48 62 4,39 1128
1.6 pozwalaly przestawi¢ wiedze,
umiejetnosci i kompetencje nabyte
podczas zajec?
70,57 13,03 6,65 4,26 5,50 100,0
ocena zajeé
Czy tresci zrealizowane w czasie zajec 89 107 197 268 467 2,19 1128
1.7 powtarzaty tresci zrealizowane na
wczesniejszych zajeciach?
7,89 9,49 17,46 23,76 41,40 100,0
ocena zajeé
Czy prowadzacy przedstawit tresci 790 148 2 49 69 4,37 1128
2.1 zwigzane z przedmiotem w sposob
zrozumiaty?
S, 70,04 |13,12 6,38 4,34 6,12 100,0
ocena dziatan
prowadzacego
zajecia
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Czy prowadzacy reagowat na prosby 550 92 57 81 29 445 759
29 studentow i dostosowywat sposob
omawiania tre$ci programowych do
potrzeb studentow?
48,76 8,16 5,05 2,75 2,57 67,3
ocena dziatan
prowadzacego
zajecia
Czy prowadzacy rozpoczynat i konczyt 902 146 24 27 29 4,65 1128
2.3 zajecia punktualnie?
ocena dziatan 79,96 12,94 2,13 2,39 2,57 100,0
prowadzacego
zajecia
. 770 147 77 58 76 4,31 1128
Czy prowadzacy efektywnie
2.4 wykorzystywat czas przeznaczony na
zajecia?
68,26 13,03 6,83 514 6,74 100,00
ocena dziatan
prowadzacego
zajecia
657 89 372 4 6 4,23 1128
2.5 Czy prowadzacy byl dostepny podczas
wyznaczonych godzin konsultacji?
58,24 7,89 32,98 0,35 0,53 100,00
ocena dziatan
prowadzacego
zajecia
558 77 90 17 9 4,54 751

2.6

Czy prowadzacy byt dostepny poprzez
inne ustalone wczesniej ze studentami
drogi komunikacji?
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. 49,47 16,83 7,98 1,51 0,80 66,59
ocena dziatan
prowadzacego
zajecia
Czy prowadzacy odnosit si¢ zyczliwie do 942 %4 44 32 16 410 1128
2.7 studentow i prezentowat wysoki poziom
kultury osobistej?
S 83,51 (8,33 3,90 2,84 1,42 100,00
ocena dziatan
prowadzacego
zajecia
Czy prowadzacy prezentowat szeroka 823 135 95 41 34 4,48 1128
wiedzg¢ (tematyka wykraczajaca poza
28 literatur¢ obowigzkowsa, odnoszenie
omawianych zagadnien do innych
obszaréw wiedzy?
C 72,96 11,97 8,42 3,63 3,01 100,00
ocena dziatan
prowadzacego
zajecia
: . 961 98 28 14 27 4,73 1128
Czy wszystkie zaplanowane zajecia
3.1 odbyly si¢ wg planu lub zostaty odrobione
w innym ustalonymi terminie?
85,20 (8,69 2,48 1,24 2,39 100,00
Ocena
organizacji
zajel
: ; : ., 575 68 44 21 32 4,53 740
35 Czy informacje o zamianach terminéw

zaj¢¢ byty przekazywane odpowiednio
wczesnie?
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Ocena 50,98 |6,03 3,90 1,86 2,84 65,61
organizacji
zajec
33 Czy literatura i/lub materiaty niezb¢dne do 854 136 83 30 25 4,56 1128
zaje¢ byty dostepne?
75,71 12,06 7,36 2,66 2,22 100,00
Ocena
organizacji
zajec
41 Prosze oceni¢, w jakim stopniu zajecia 670 173 80 92 113 4,06 1128
' spetnily Pana oczekiwania
Ocena ogolna 59,4 15,34 7,09 8,16 10,02 100
4.2 W ilu zajeciach brat Pan udzial? 100% | 99%-66% | 65%-33% |32%-1% |0%
ocena ogblna 53,01% |41,05% 4,17% 1,77% 0,00%
EACZNIE (bez pytania 4.2)- 63,14 11,73 8,31 5,22 6,28 0,00 94,68526316 20298

($rednia w natezeniu skali 1-5, przy czym 5 oznacza tak, 4 oznacza raczej tak, 3 oznacza nie mam zdania, 2 oznacza raczej nie, 1 oznacza nie)
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